Gestao Interina X Consultoria de Gerenciamento

A Gestao Interina, surgida na década de 70 na Holanda, adotada na de 80 pelo Reino Unido e pelos
Estados Unidos, e em 2009 no Brasil, com a criagao da Eksper Interim Management, ¢ uma das mais
recentes técnicas de solucdo de problemas empresariais.

Talvez a recentidade seja a causa de muitas pessoas entenderem que Gestdo Interina seja uma
modalidade ou apenas outra forma de denominar a consultoria de gestdo. De pronto, afirmamos que sdo
coisas distintas e, sinteticamente, um Gestor Interino ¢, também, um consultor; mas um consultor nao é
um Gestor Interino. Neste artigo procuraremos apontar as diferencas principais.

Segundo a britanica Interim Management Association, "Interim Management é o fornecimento
rapido de executivos seniores para gerenciar mudancas ou transicoes' .

Ou, em outros termos, um Gestor Interino (seja um gerente, diretor, “C Level” etc) € um executivo
altamente capacitado, experiente e especializado, que pode ser contratado pela empresa cliente por um
curto periodo de tempo, para resolver um problema especifico. Ele atua como um “Master Project
Manager” e ndo apenas como consultor, e dara conselhos e propora solugdes, mas também resolverd o

problema.

Quais sao as diferencas entre gerentes interinos e consultores de gerenciamento?

Existe uma grande distingdo entre um gerente interino € um consultor de gestao. Embora possam exercer,
superficialmente, papéis similares, suas fungdes sdo bastante distintas. Por isso, essencialmente, um
Gestor Interino é um consultor de gestio, mas um consultor de gerenciamento nio é um Gerente

Interino .

Suas principais diferengas sdo:

GESTOR INTERINO

CONSULTOR

ndo apenas aconselha sobre a situagao, ele
implementa medidas para resolver o problema.

aconselha sobre a situagdao, mas nao implementa
seus proprios conselhos (que podem estar
vinculados a outros produtos ou servigos da
consultoria).

sempre tentard cortar custos e melhorar a eficacia
da empresa cliente para atingir as metas
organizacionais o mais rapido possivel, o que o
ajuda a construir sua reputagao.

pode tentar fornecer servicos adicionais ou
"estender" o servico para aumentar o faturamento
da consultoria e o seu proéprio.

reporta-se diretamente a empresa contratante;
assim, o cliente recebe informacdes direta e
rapidamente, sem conflitos de interesses.

reporta-se a um chefe na consultoria que o
emprega, e este supervisiona os relatérios para a
empresa cliente, com evidente perda de tempo e
eficicia e, ndo raramente, em prol dos interesses da
consultoria.




GESTOR INTERINO CONSULTOR

opera com a equipe da consultoria, que a designa
para a empresa cliente (conforme sua
disponibilidade/conveniéncia), tendo, cliente e sua
equipe, que se adaptar as regras da consultoria.

trabalha com a equipe da empresa cliente, de
acordo com suas regras, normas e interesses, sem
conflitos de interesses.

€ um especialista no campo que o cliente necessita, |& um generalista ("jack of all trades" ou "pau para

assegurando-lhe as competéncias e experiéncia toda obra"), cuja especializacdo e experiéncia nos
necessarias €, no mais das vezes, excedendo a métodos da consultoria pode ou ndo ser adequada a
necessidade. necessidade do cliente.

Fica claro, entdo, que um Executivo Interino ¢ capaz de um trabalho muito mais especializado para uma
empresa, usando seus proprios recursos ¢ relatando apenas para o cliente. Ele faz um trabalho "de cabo a
rabo", supervisionando as operagdes atuais da empresa, desenvolvendo ¢ implementando estratégias de
melhoria.

Em abril de 2014 a The Resourceful CEO, dos USA, publicou que “uma pesquisa recente com 100
diretores seniores relatou que 78% deles consideram que os Gerentes Interinos sao uma op¢ao melhor
do que os consultores de gerenciamento.” E acrescenta ““ As empresas preferem cada vez mais os
Gerentes Interinos aos consultores, devido ao servico mais completo que eles oferecem”.

Tendéncias de Gestao Interina

Interim Management ¢ um campo relativamente novo. O mercado de gerenciamento interino oferece
diferentes areas de especializagdo, e estas apresentam taxas de demanda diferentes, todos altamente
competitivos. As areas com maior demanda sao as de Recursos Humanos e Financas. Niveis menores de
demanda s3o encontrados em areas como Operagdes, Suprimentos, Logistica, TI e Gestao Geral.

O setor de Gestao Interina como um todo experimentou um excelente crescimento nos tltimos anos, na
Europa Ocidental, Escandinavia e Polonia; EUA e Canad4, e espera-se que continue a crescer nos
proximos anos.

O que isto significa?

Apesar de sua relativa juventude na Administragdo, o Gerenciamento Interino tem crescido
constantemente. Ha excelentes oportunidades para os individuos se envolverem na Gestao Interina
enquanto ainda esté crescendo, mas ainda em fase inicial no Brasil.

Ha base para se pensar que os Gestores Interinos comegardo a substituir os consultores de
gerenciamento (basta verificar que, com excecao da Eksper Interim Management, todas as empresas
que oferecem o ‘servi¢o’ no Brasil sdo, sem exce¢do, consultorias!), a medida que as empresas se tornam
ainda mais especializadas e t€ém ainda mais requisitos e demandas de mercado para solucdes rapidas.

A Gestao Interina esta aqui para ficar!
Saiba mais em nosso ‘site’ eksper.com.br
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https://eksper.com.br/gestor-interino-gestor-temporario/
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